
En este año, el Consejo de la Judicatura gestionó 192.243 citaciones e impulsa proyectos para optimizar este servicio

  

 

  

El Consejo de la Judicatura trabaja para optimizar su gestión en temas como citaciones.
Prueba de ello es que, hasta el 11 de julio de 2023 y pese a la falta de recursos, se generaron
221 604 citaciones en todo el país. De esta cifra, 192 243 fueron efectivamente gestionadas, lo
cual representa un avance del 87%.

  

 

      

Actualmente, con el objetivo de mejorar el servicio, el Consejo de la Judicatura impulsa
diversos proyectos y planes, entre ellos la implementación de directrices de difusión y
cumplimiento; la asignación temporal de vehículos; y, un plan de intervención en las Oficinas
de Citaciones.
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Además, se promueven mesas de trabajo en colaboración con la Corte Nacional de Justicia, se
realizan capacitaciones y se difunde un manual de citaciones.

  

 

  

Estos esfuerzos están dirigidos a ofrecer un servicio eficiente y a garantizar la agilidad y
transparencia procesal en la entrega de las citaciones judiciales.

  

 

  

Para lograrlo, se trabaja también en proyectos orientados a obtener recursos adicionales para
la contratación de nuevos citadores, el alquiler de vehículos, la adquisición de equipos móviles
y la utilización de un servicio de georreferenciación.

  

 

  

De esta manera, se busca brindar una atención óptima, eficaz y responsable a todos los
usuarios del sistema judicial.

  

 

  

 

  

DIRECCIÓN NACIONAL DE COMUNICACIÓN SOCIAL
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